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Executive Summary  
To fully capture the opportunities of a connected future, enterprises need 
to focus on the key areas presented in this report, and be aware of the 
underlying trends and drivers shaping IoT adoption in the region. 

Looking at APAC as a region, the digital transformation of enterprises has been slower than the rest 
of the world. Despite often being an innovator for new IoT projects (e.g. smart city initiatives), the 
region lags behind the Rest of the World right now for ‘Full IoT Deployment’ within enterprises (38% 
for APAC versus 42% in Rest of the World).  However, with spending on the rise, APAC will soon 
accelerate fast, pushing the adoption of IoT into unprecedented growth. No other region has the 
same growth capacity – over 38.9 billion IoT devices are forecast to be in circulation by 2030, and 
cellular IoT modules revenue continues to grow (22% growth 2021 to 2026, compared to a 1% 
decrease in the Rest of the World).   

This is no longer driven by just the desire to improve business processes, but by a critical mass of 
external factors from economic, social, and technological viewpoints. Alibaba, Tencent, and Baidu 
are among the tech giants driving China’s rapid adoption of the IoT. Consequently, the IoT has 
branched out and grown across other industries including manufacturing, healthcare, and retail. 

Not all countries in the region are as mature as China. 
Digital development in APAC is fragmented with some 
countries at the forefront of global developments, while 
others are still at early stages. However, no matter the 
stage of development, if we zoom out there are two 
major factors driving growth throughout APAC: industrial 
automation and widespread access to the internet.  

Telecom service providers, enterprises, application developers, and device manufacturers, are the 
main players in APAC’s IoT ecosystem today. All are jostling for position, keen to dominate a larger 
role in the market and region. This competition is creating complexity as well as a growing need for 
collaboration and partnerships.  In addition to a fragmented ecosystem, both IoT enterprises and 
service providers face several other challenges in the region. These include operational complexity, 
digital transformation, interoperability issues, as well as global coverage and connectivity challenges. 
Cybersecurity remains a top concern in the region, whilst a lack of local and internal IoT expertise is 
a challenge in IoT implementation. 

To be successful in an increasingly connected future requires digitalization and IoT, and access to 
expertise using key partners. The good news for enterprises is that they can draw on the wealth of 
experience, knowledge and learning experience from IoT projects already deployed in both APAC 
and globally, from experienced partners such as Telenor. 

This whitepaper explores the drivers and differentiating factors of IoT deployment, as well as 
examples of customer success stories from three key verticals: automotive, transportation, and 
logistics, as well as energy, utilities, and resources. 

要 旨

「つながる未来」の機会を最大限に活用するために、企業は本レポートで紹介する主要分
分野に焦点を当て、この地域におけるIoT導入における基本的な傾向と推進要因を認識
しておく必要があります。

APACを地域別に見ると、企業のデジタルトランスフォーメーションは世界の他の地域よりも遅れています。新
しいIoTプロジェクト（スマートシティ構想など）のイノベーターであることが多いにもかかわらず、企業にお
ける「完全なIoT導入」については、現在、世界の他の地域よりも遅れています（APACの38%に対し、その他
の地域は42%）。しかし、支出は増加傾向にあり、APACは間もなく大きく加速し、IoTの導入を前例のない成
長へと押し上げるでしょう。2030年までに389億台を超えるIoTデバイスが流通すると予測されており、セルラー
IoTモジュールの収益も伸び続けています（2021年から2026年にかけて22％成長、これに対して他の地域は1％
減少）。

これはもはや、ビジネスプロセスの改善の必要性のみならず、経済的、社会的、および技術的な観点といった外
部要因のクリティカルマスによって後押しされているといえます。中国のIoTの急速な普及をけん引するテック
ジャイアンツとしては、アリババ、テンセント、バイドゥなどが挙げられます。こうした背景から、IoTは製造業、
ヘルスケア、小売業など、他の産業にも広がっています。

この地域のすべての国が中国のように成熟しているわけではありませ
ん。APACにおけるデジタル発展は断片的で、世界レベルにある国もあ
れば、まだ初期段階にある国もあります。しかし、どのような発展段階
であっても、拡大してみると、APAC全体の成長を促す2つの要因があ
ることがわかります。それは、産業用オートメーションとインターネッ
トへの幅広いアクセスです。

今日のAPACのIoTエコシステムにおける主要プレーヤーは、通信サービス事業者、企業、アプリケーション開
発者、デバイスメーカーなどです。各社とも、市場や地域でより優位に立とうと、しのぎを削っています。こう
した競争は複雑さを生む一方で、コラボレーションやパートナーシップの必要性を高めています。この地域では、
断片化したエコシステムに加え、IoT企業とサービスプロバイダーが共にいくつかの課題に直面しています。こ
れには、運用の複雑さ、デジタルトランスフォーメーション、相互運用性の問題に加え、グローバルでの普及率
や接続性の課題も含まれます。

サイバーセキュリティは依然としてこの地域の最大の懸念事項であり、専門知識の不足はIoTの実装における課
題となっています。接続が進む未来で成功するには、デジタライゼーションとIoT、そして主要なパートナーを
介した専門知識へのアクセスが必要です。企業にとって朗報なのは、Telenorのような経験豊富なパートナーに
より、APACとグローバルの両方ですでに展開されているIoTプロジェクトからの豊富な経験や知識、学習体験
を活用できることです。

このホワイトペーパーでは、IoT導入の推進要因と差別化要因を探るとともに、自動車・輸送・物流、エネルギー・
公共事業、資源の3つの主要分野から、お客様の成功事例をご紹介しています。

“APACは間もなく大きく加速し、
IoTの導入を前例のない成長へと
押し上げるでしょう。”
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Introduction 

Background 
The Internet of Things (IoT), Artificial Intelligence (AI), and big data 
analytics have long been considered ‘emerging technologies’, as 
enterprises seek to revolutionise their future operations. Indeed, 
thousands more use cases are still being developed, but in many 
instances these technologies have already “emerged” and are playing 
vital roles for enterprises to compete in this current digital era.  

In APAC, the combined growth of developed IoT regions (such as South 
Korea, Japan, Australia, and China) and the emerging IoT regions (such 
as India, Pakistan, Bangladesh, Indonesia, and Thailand) are pushing the 
14.5 billion IoT devices in circulation today to a forecasted 38.9 billion in 
2030  .  This rapid expansion of the IoT ecosystem in the region is 
pushed by a range of social, economic, and technological factors, where 
the COVID-19 pandemic has also served as a catalyst to accelerate 
change.  With IoT enabled solutions being introduced in various verticals 
and applications ranging from transportation and logistics to energy and 
utilities; digitalisation and IoT have become the only path towards a 
connected future.  

In the event of this growing trend, Telenor partnered with the technology research and consulting 
firm Omdia to identify and highlight the trends and growth of the IoT ecosystem within APAC across 
different verticals. 

Digitalisation is a necessity, not an option 
APAC’s megacities demand smart solutions 
The IoT can help solve some of the most important challenges and opportunities that come with 
rapid urbanisation, digitalisation, and ageing populations. 

APAC is home to some of the world’s fastest growing cities. If these sprawling megacities are to 
become places where you can breathe the air and move around smoothly in a secure way, they need 
to beat the negative effects of mass urbanisation e.g. traffic congestion, pollution, ineffective waste 
management, and so on. Smart solutions, and importantly IoT offer the answer. 

Similarly, aging populations are accelerating the need for digital health solutions and even the 
digitalisation of the entire health industry while low-cost sensors, lower costs of data and 5G 
technologies are fuelling the growth of IoT 

To take advantage of these technology trends the public and private sectors would need to work 
together to create the necessary infrastructure. This creates an urgent opportunity and means 
digital transformation cannot remain in the great factory of proof-of-concept. The time is now. 

はじめに

背 景
企業が未来に向けて事業の革新をめざす中、モノのインターネット（IoT）、人工
知能（AI）、ビッグデータ解析は、長らく「これからの技術」とみなされてきました。
実際、いまだ開発中のユースケースが数多くありますが、これらのテクノロジー
がすでに現在進行中のケースも多く見られ、デジタル時代に企業が競争するため
に重要な役割を担っています。

APACでは、IoT先進地域（韓国、日本、オーストラリア、中国など）とIoT新
興地域（インド、パキスタン、バングラデシュ、インドネシア、タイなど）との
成長が組み合わさり、現在流通している145億台のIoTデバイスが、2030年に
は389億台に達すると予測されています。この地域におけるIoTエコシステムの
急速な拡大の背景には、さまざまな社会的・経済的・技術的要因があり、新型コ
ロナウイルス感染拡大もまた、変化を加速させるきっかけとなりました。IoT対
応ソリューションは、輸送・物流からエネルギー・公共事業まで、さまざまな分野・
用途で導入されており、デジタライゼーションとIoTは、「つながる未来」に向け
た唯一の道となっています。

こうしたトレンドの高まりを受け、Telenorは技術調査・コンサルティング会社
のOmdiaと提携。APACでのさまざまな業種におけるIoTエコシステムの傾向と
成長を把握し、注目しています。

デジタライゼーションは選択肢ではなく、必要不可欠
APACのメガシティでは、スマートソリューションが求められる
急速な都市化・デジタライゼーション・人口の高齢化に伴って発生する、最も重要な課題と機会の解決にIoTは
貢献します。

APACには、世界で最も急速に発展している都市がいくつかあります。これらのメガシティで、人々が安心して
空気を吸い、スムーズに移動できるようにするには、交通渋滞、公害、非効率な廃棄物管理など、大規模な都市
化の弊害を打破する必要があります。スマートソリューション、そして重要な役割を果たすIoTが、解を示して
くれるでしょう。

同様に、高齢化によりデジタルヘルスケアソリューションへのニーズが高まり、また、ヘルスケア産業全体のデ
ジタライゼーションも進んでいます。一方で、低価格のセンサー、データの低コスト化や5G技術により、IoT
利用の拡大が加速しています。

これらの技術トレンドを活用するためには、官民が協力して必要なインフラを構築する必要があります。これは
喫緊の機会を生み出し、デジタルトランスフォーメーションをPoC（概念実証）のための巨大な実験室にとどめ
ておいてはいけないことを意味します。今こそ、その時が来たのです。

“デジタライゼーション
とIoTは、「つながる未
来」に向けた唯一の道
となっています。”
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億
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APAC to give IoT scale like never before 
Following the pandemic-driven changes, enterprises are now opting for IoT-led, digital approaches 
as part of their go-to strategies for technology. Remote/hybrid operations have become common, 
requiring fast and stable network coverage. Countries such as China, Singapore, South Korea, and 
Japan had kickstarted their digital journey long before the global pandemic, but with rapid 
acceleration in adoption and cross-country collaborations, countries such as Thailand, Malaysia, and 
Indonesia are now picking up the pace. 

APAC has always been an innovator in new technology concepts, such as smart cities, metaverse, 
and digital twins*, as well as the increasing rollout of 5G connectivity and use cases - for example, 
Seoul deploying sensor-enabled smart poles and buildings, as well as drones to monitor fine dust 
emissions as part of smart city initiatives. 

Figure 1.  APAC versus the Rest of the World on IoT 

 
Source: Omdia 

*Smart cities: Technologically integrated urban areas to modernize services (e.g.traffic control, lighting, carbon emission). 
Metaverse: Immersive virtual experience/environment enabled by technology such as augmented/ virtual reality. 
Digital twins: Virtual representation of physical environment where processes such simulation, testing, and integration can 
be performed with real-world data. 

IoTにかつてないスケールを与えるAPAC
パンデミックに起因する変化に伴い、企業は現在、テクノロジーに関する実行戦略の一環として、IoTを中心と
したデジタルアプローチを選択するようになっています。リモート／ハイブリッド運用が一般的になり、高速で
安定したネットワークカバレッジが求められています。中国、シンガポール、韓国、日本といった国々は、世界
的な大流行が起こるかなり前からデジタライゼーションに着手していましたが、導入が急速に進み、国を越えた
コラボレーションが行われたことで、タイ、マレーシア、インドネシアといった国々もペースを上げてきています。

APACは、スマートシティ、メタバース、デジタルツイン*などの新しいテクノロジーコンセプトや、5G接続の
普及やユースケースにおいて常に革新的な姿勢を取ってきました。例えば、ソウルではスマートシティ構想の一
環として、センサー対応のスマートポールやスマートビル、微細粉塵の排出を監視するドローンを配備しています。

図1. IoTに関するAPACとその他の地域の比較

出典：Omdia

*スマートシティ：技術的に統合された都市部で、交通制御、照明、二酸化炭素排出といった都市機能の近代化を実現する。
メタバース：拡張／仮想現実などの技術によって実現される没入型の仮想体験・環境。
デジタルツイン：物理環境を仮想的に表現し、実世界のデータを用いてシミュレーション、テスト、統合などの処理を行うことができる。

© 2022 Omdia. All rights reserved. Unauthorized reproduction prohibited.
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However, as APAC moves out of the pandemic, the coming 12 months will see a huge and rapid 
transition as IoT deployments move from theory to practice on a scale not yet seen. 

Whilst APAC may have been behind the curve on IoT deployment to date (see figure above), huge 
deployment at scale is poised to take place in the coming years – not least as enterprises can take 
advantage of the learnings and best practice of the Rest of the World’s IoT activity to date. 

According to Omdia’s IoT Enterprise Survey Regional Report – Asia and Oceania 2022, 88% of 
industry respondents said that IoT was either core to their digital transformation process or is being 
deployed across multiple areas in their organizations. 

The survey also shows a gradual increase in enterprises’ confidence in deploying IoT solutions within 
APAC, where 55% have deployed more than one IoT project, and 29% are deploying more than five 
projects. 

The direction is clear – IoT growth in APAC is on the edge of explosive and transformational growth. 

Figure 2.  IoT Project Value – APAC versus Rest of the World 
 

“Which best characterises the value your IoT projects (fully deployed or POC) have 
delivered to your organisation?” 

Answers ‘versus expectations’ 
 

 
Source: Omdia IoT Enterprise Survey Report –2022 

In proving a Return on Investment (ROI), 90%+ projects pass the grade – but are less likely to exceed 
expectations in APAC (24%) than in the Rest of the World (33%).  Many APAC projects driven by 
small/medium businesses, the price sensitivity and need for quick ROI is strong – especially as 
earlier, more foundational technology is established – meaning these owners can be harder to 
impress at first. 

With 93% of respondents saying they expect to see an ROI within the first 24 months, the pressure is 
on for both enterprises and their partners to deliver. 

  

しかし、APACがパンデミックから脱却するにつれ、IoTの導入が理論から実践へと、これまでにない大規模か
つ急速な変化を遂げることになるでしょう。

APACはこれまでIoTの展開に遅れを取っていましたが（前頁の図参照）、今後数年間で、大規模な展開が見込ま
れています。特に企業は、その他の地域におけるこれまでのIoT展開から得た知見やべストプラクティスを活用
できます。

Omdiaの「IoT Enterprise Survey Regional Report - Asia and Oceania 2022」によると、業界回答者の
88％が、IoTはデジタルトランスフォーメーションプロセスの中核であるか、組織内の複数の領域に展開されて
いると回答しています。

また、本調査では、APACにおけるIoTソリューション展開に対する企業の信頼度が徐々に高まっていることも
示されています。55%の企業が1つ以上のIoTプロジェクトを、29%が5つ以上のプロジェクトを展開しています。

方向性は明確で、APACにおけるIoTの成長は爆発的かつ変革的な成長の端境期にあるといえます。

図2. IoTプロジェクトの価値 ― APACとその他の地域比較

投資収益率（ROI）の検証では、90%以上のプロジェクトが基準を満たしているものの、APAC（24%）はその
他の地域（33%）に比べ、期待値を上回る見込みが低くなっていますが、APACのプロジェクトの多くは中小企
業によって推進されており、価格への感応度や迅速なROIの必要性が高い傾向にあります。また、特に、より早
くより基礎的な技術が確立されている場合、これらのオーナーには最初の印象が悪くなることが考えられます。

回答者の93%が当初24カ月以内のROI達成を期待していると答えており、企業とそのパートナーの双方に、そ
の実現に対するプレッシャーがかかっています。
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However, as APAC moves out of the pandemic, the coming 12 months will see a huge and rapid 
transition as IoT deployments move from theory to practice on a scale not yet seen. 

Whilst APAC may have been behind the curve on IoT deployment to date (see figure above), huge 
deployment at scale is poised to take place in the coming years – not least as enterprises can take 
advantage of the learnings and best practice of the Rest of the World’s IoT activity to date. 

According to Omdia’s IoT Enterprise Survey Regional Report – Asia and Oceania 2022, 88% of 
industry respondents said that IoT was either core to their digital transformation process or is being 
deployed across multiple areas in their organizations. 

The survey also shows a gradual increase in enterprises’ confidence in deploying IoT solutions within 
APAC, where 55% have deployed more than one IoT project, and 29% are deploying more than five 
projects. 

The direction is clear – IoT growth in APAC is on the edge of explosive and transformational growth. 

Figure 2.  IoT Project Value – APAC versus Rest of the World 
 

“Which best characterises the value your IoT projects (fully deployed or POC) have 
delivered to your organisation?” 

Answers ‘versus expectations’ 
 

 
Source: Omdia IoT Enterprise Survey Report –2022 

In proving a Return on Investment (ROI), 90%+ projects pass the grade – but are less likely to exceed 
expectations in APAC (24%) than in the Rest of the World (33%).  Many APAC projects driven by 
small/medium businesses, the price sensitivity and need for quick ROI is strong – especially as 
earlier, more foundational technology is established – meaning these owners can be harder to 
impress at first. 

With 93% of respondents saying they expect to see an ROI within the first 24 months, the pressure is 
on for both enterprises and their partners to deliver. 

  

出典： Omdia IoT Enterprise Survey Report –2022

“IoTプロジェクト（フル展開またはPOC）が組織にもたらした価値を最もよく表しているのは
どれですか?”

回答“期待に対して”
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• シンガポールのグリーンプラン2030は、自然、エネルギーリセ
ット、サステナブルな生活、グリーン経済、レジリエントな未来
という5つの柱に焦点を当てています。主な目標としては、2025
年までに太陽光発電を4倍にする、2030年までにカーボンニュ
ートラルな学校を20％にする、2030年までに埋立廃棄物を30％削減するなどがあります。

• 韓国の2050年カーボンニュートラルロードマップは、発電用LNGと石炭の消費制限から、
内燃機関自動車のバッテリーベース水素動力電気自動車への置き換えまで、多岐にわたりま
す。

• 中国の第14次5カ年計画（2021-2025）では、エネルギーと気候に焦点を当て、GDP当
たりのCO2 排出量を18％削減、エネルギー消費量を13.5％削減するなどの目標を掲げて
います。

IoTのサステナビリティへの取り組み
環境、社会、ガバナンス（ESG）問題に関わる説明責任は、特に多くの政府政策や規
制が策定・改訂されたことにより、APAC内でも高まっています。
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The IoT sustainability charge 
Accountability around environmental, social, and governance (ESG) issues is 
also growing within APAC, especially with developing/revamping of many 
government policies and regulations forcing the issue, including:  

• The Singapore Green Plan 2030 focuses on five pillars: 
nature, energy reset, sustainable living, green economy, 
and resilient future. Key targets include quadrupling solar 
energy by 2025, 20% of carbon neutral schools by 2030, 
and reducing 30% of waste sent to landfill by 2030. 

• The South Korea 2050 carbon neutrality roadmap ranges from restricting LNG and 
coal consumptions for power generation, to replacing internal combustion engine 
vehicles with battery-based and hydrogen-powered electric vehicles. 

• Part of China’s 14th Five-Year-Plan (2021 – 2025) focuses on energy and climate, 
with targets including 18% reduction of CO2 emissions per unit of GDP, and 13.5% 
reduction of energy consumption per unit of GDP). 

This renewed focus increasingly means sustainability 
is a goal from the outset of projects.  Omdia’s survey 
showed 24% of APAC enterprises saw/expect to see 
improved energy efficiency through IoT projects, 
and 19% expect energy and waste reductions – 
figures marginally ahead of the global curve – but 
based largely around projects already into 
deployment. 

In considering their future IoT strategies, a much higher 44% of enterprises say their IoT 
deployments are being targeted at certain aspects of their sustainability goals, and 40% say IoT is 
crucial for their larger sustainability goals. 

Today’s strategy is driving tomorrow’s IoT deployment – and the growing focus on sustainability is 
only set to increase for both public and private buy-in for future projects. 
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deployments are being targeted at certain aspects of their sustainability goals, and 40% say IoT is 
crucial for their larger sustainability goals. 

Today’s strategy is driving tomorrow’s IoT deployment – and the growing focus on sustainability is 
only set to increase for both public and private buy-in for future projects. 

“今日の戦略は明日のIoT展開を推進す
るものです。持続可能性への関心はさら
に高まっていくでしょう。”

このような新たな挑戦により、プロジェクトの初期段階からサ
ステナビリティが重視されるようになっています。Omdiaの
調査によると、APAC企業の24%がIoTプロジェクトを通じ
てエネルギー効率の改善があった、または期待しており、19%
がエネルギーと廃棄物の削減を期待していることがわかりまし
た。

将来のIoT戦略を考える上で、44%の企業がIoT導入はサステナビリティ目標のある側面を対象にしていると回
答し、40%がIoTはより大きなサステナビリティ目標にとって不可欠であると述べています。

今日の戦略は明日のIoT展開を推進するものです。サステナビリティへの関心は、将来のプロジェクトに対する
官民双方の賛同を促すものであり、さらに高まっていくでしょう。
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Connectivity and 
Cybersecurity – Common 
APAC Challenges  

Connectivity is a sum greater than the 
parts 
Diversity in the scope, aims and challenges for IoT deployments exist in 
every use case and vertical – but the region brings its own unique factors 
from social, economic, and technological sides that all impact connectivity 
choices.  No other region has such diversity and influence in the following 
areas: 

• Megacities versus remote communities - Many individual islands make up nations such as 
Indonesia, Thailand, and Vietnam, alongside the large number of megacities in the region with 
highly focused populations, with energy and transport needs.  One single connectivity 
technology cannot possibly fit all the local nuance and requirements to dominate the IoT space. 

• National government backed technologies/initiatives – The clearest example is the China push 
towards NB-IoT which heavily influences the overall APAC view (see technology shares below), 
but examples also include the move towards 6G.  Whilst 5G networks are still rolling out in some 
markets, Singapore has launched a Future Communications Connectivity Lab to research and 
develop 6G technology. South Korea is the region’s leader on 6G (having pushed strongly for 5G 
adoption previously), aiming to commercialize services by 2030, whilst discussing partnerships 
with countries such as United States, Finland, and Indonesia around 5G, 6G, and the metaverse.  
Local governments can also influence connectivity through smart city initiatives – for example 
where the Seoul Metropolitan Government is deploying a 421-kilometre long LoRa-based trunk 
network as part of a public IoT network. 

• The early market needs of new and managed connectivity – Whilst long term solutions such as 
NB-IoT or LTE-M may pick up pace now, initial IoT projects occurred in regions without good 
incumbent connectivity solutions to displace, and with enterprises short on IoT deployment and 
management experience.  Solutions such as LoRa therefore makes an attractive proposition to 
first-time IoT-deploying enterprises, especially when combined with a managed connectivity 
service as vendors could be independent from Telecom Network Operators.  However, the cost 
sensitive nature of APAC markets means pre-built solutions (e.g. LTE-M) is likely to growing 
quickly once established. 

コネクテッドと
サイバーセキュリティ - 
APAC共通の課題

コネクテッド社会は一部分ではなく 
全体で

IoT導入の範囲、目的、課題には、あらゆるユースケースや業種において多様性があ
りますが、この地域には、社会、経済、技術の各側面から独自の要因があり、その
すべてがコネクティビティの選択に影響を及ぼしています。これほど多様性と影響
力を持つ地域は、他にはありません。

• 巨大都市と遠隔地コミュニティ - インドネシア、タイ、ベトナムといった国は多くの島々により国土が形成
されている一方、人口が集中し、エネルギーや輸送のニーズが高いメガシティが多数存在します。単一のコ
ネクテッド技術でIoT空間を制しようとしても、地域の細かい特徴や要件をすべて満たすことはできないで
しょう。

• 政府が支援するテクノロジー・イニシアティブ - 最も明確な例は、APAC全体の見解に大きな影響を与え
るNB-IoTに向けた中国の動きです（以下のテクノロジーシェアを参照）が、6Gに向けた動きもその例で
す。一部の市場では5Gネットワークが展開されている一方で、シンガポールは6G技術の研究開発のため
にFuture Communications Connectivity Labを立ち上げました。韓国は6Gに関する地域のリーダーで
す（以前は5Gの採用を強力に推進）。2030年までにサービスを商用化することをめざし、米国、フィンラ
ンド、インドネシアなどの国々と5G、6G、メタバースに関するパートナーシップを議論しています。地方
自治体もスマートシティ構想を通じ、コネクテッド社会に影響を及ぼします。例えばソウルは公共IoTネッ
トワークの一部として421キロメートルのLoRaベースのトランクネットワークを展開しています。

• 新しいマネージドコネクティビティへの初期市場におけるニーズ- NB-IoTやLTE-Mのような長期的なソリ
ューションが普及ペースを上げていく一方で、最初の IoT プロジェクトは、既存の適切な接続ソリューショ
ンがなく、企業のIoT 展開・管理の経験が不足している地域で発生しました。LoRaのようなソリューションは、
初めてIoTを導入する企業にとって魅力的な提案となります。特に、マネージドコネクティビティサービス
と組み合わせた場合は、ベンダーが通信ネットワーク事業者から独立できるため、より魅力的になります。
しかし、APAC市場はコストに敏感なため、既存のソリューション（例えばLTE-M）が一度確立された際には、
急速に成長する可能性が高いといえます。
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These factors continue to shape the IoT connectivity 
picture in APAC – where China drives NB-IoT to be the 
most popular LPWAN connectivity overall, and LoRa is 
the most popular unlicensed LPWAN network. With the 
sunsetting of 2G and 3G in many markets, enterprises are 
increasingly looking towards higher bandwidth IoT 
solutions that embrace 5G and LTE-M – a big factor in the 
22% growth in cellular IoT module revenue expected 
from 2021 ($1.9 billion) to 2026 ($2.4 billion) in APAC, 
compared to a 1% drop in the Rest of the World.  

Managed connectivity also remains a go-to solution for 
enterprises in the region to ensure reliable and stable 
networks - where network connectivity services are 
outsourced to a service provider, typically composed of 
aspects such as service agreements, hardware, and 
network support. This service provides benefits such as 
reduced network integration complexity, reliable uptime, 
and potential cost savings in acquiring both hardware 
and talent. 

Figure 3.  APAC IoT future connectivity choices 
 

“What type of connectivity is being/will be used for your IoT solutions?” 

‘Select all that apply’, normalised to 100% 

 
Source: Omdia 

これらの要因が、APACにおけるIoT接続像を引き続き形成し
ています。例えば中国では、NB-IoTが全体として最もポピュ
ラーなLPWAN接続となっており、 LoRaはライセンス不要の
LPWANネットワークとして最も利用されています。多くの
市場で2Gと3Gが終了したのに伴い、企業は5GとLTE-Mを
採用し、より高帯域幅のIoTソリューションにますます注目し
ています。これらは、2021年の19億ドルから2026年には
24億ドルと、APACでのセルラー IoTモジュール収入は22％
増加すると予想される大きな要因といえます。一方、その他
の地域は1％の減少予想です。

マネージドコネクティビティは地域の企業にとって、信頼性
が高く安定したネットワークを確保するための主要なソリュ
ーションになります。ネットワーク接続サービスは通常、ハ
ードウェア、ネットワークサポートなど全般についてサービ
スプロバイダーに委託されます。このサービスは、ネットワ
ーク統合の複雑さの軽減、信頼性の高いアップタイム、ハー
ドウェアと人材の獲得につながるコスト削減などの利点を提
供します。
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図3. APACのIoTにおける将来のコネクティビティの選択肢

“IoTソリューションに、どのような種類の接続を使用されている／使用する予定ですか？ ”

‘該当するものをすべて選択してください’、合計100%

出典： Omdia
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In fact, APAC enterprises are more 
heavily reliant than usual on their 
partners in supporting their IoT 
deployments overall.  Whilst “Lack 
of Internal IoT Experience” only 
ranks as the #8 biggest challenge to 
IoT deployment in the Rest of the 
World, this is the #4 challenge in 
APAC – almost equal with the top 
three challenges of “Ensuring data, 
network, and device security”, 
“Ensuring data privacy or 
governance”, and “Complexity of 
integrating with business 
processes/OT”.  

Security and privacy are top of mind 
Cybersecurity concerns – both real and perceived – will always slow IoT adoption.  This heightened 
through the pandemic as huge workloads and processes were digitalized and shifted to the internet, 
but the unprepared nature created challenges (e.g. poor patch management, careless users) which 
make information easy targets for malicious actors.  Indeed, increased remote working may push 
more businesses to consider zero trust as an option, despite potential issues in terms of accessibility 
and ease of use. 

Ultimately, IoT security vulnerabilities and stolen 
information risk major damage to an enterprise’s business 
operations.  Recent attacks have only raised these 
concerns: 

• 2021 witnessed a record number of data breaches and APAC was the most targeted region, 
suffering over 26% of all cyberattacks globally according to IBM’s “Cost of a Data Breach 2021” 
report. 

• In Q1 2022, Indonesia alone suffered more than 11 million attacks, reflecting a 22% increase 
from the previous year, according to Kaspersky. Kaspersky also claims to have blocked a total of 
11,260,643 phishing links across APAC, with the majority of them traced to attackers in Vietnam, 
Indonesia, and Malaysia. 

• IoT technologies have also fallen victim to cyberattacks in previous years; for example, the 
infamous Mirai Botnet in September 2016, where IoT devices such as network routers, medical 
devices, and home appliances were infected and turned into “zombies” (remotely controlled 
bots) used to collectively launch distributed denial of service (DDoS) attacks. Indeed, numerous 
variants spawned from Mirai’s original source code such as Satori, Katana, Okiru, and Masuta, 
each having their own destructive natures. Recent large-scale ransomware attacks also include 
an eye clinic in Singapore, web hosting services in Malaysia, and insurance companies across 
Thailand, Malaysia, Hong Kong, and the Philippines.  

Introducing Telenor… 

One example is Telenor’s Managed Connectivity service, where 
enterprises can access local mobile network as well as over 500 
mobile networks across the globe (approximately 200 
countries) through a single point of contact. This is a 
customizable solution ranging from connecting devices in the 
tens to millions with the tools and support of IoT experts. In 
addition, Telenor’s Global IoT SIM cards allow solution 
standardization, and can be pre-integrated to simplify 
installation, rollout, and lifecycle management.  Enterprises can 
leverage integration of local and global access to develop and 
deliver international IoT solutions without having to handle 
multiple suppliers and various technical solutions. 

APACの企業は、IoT導入のサポート
において、パートナーに大きく依存
しているのが現状です。世界の他の
地域では「社内のIoT経験の不足」が
IoT導入の最大の課題の8位にランク
されているに過ぎませんが、APAC
では4位で、「データ、ネットワーク、
デバイスのセキュリティの確保」「デ
ータプライバシーまたはガバナンス
の確保」「ビジネスプロセス/OTとの
統合の複雑さ」の上位3つの項目と
ほぼ同等になっています。

Telenorのご紹介

一例として、Telenorのマネージドコネクティビティサービスで
は、企業はローカルなモバイルネットワークだけでなく、世界（約
200カ国）の500以上のモバイルネットワークに単一の窓口から
アクセス可能です。これは、IoT専門家のツールとサポートにより、
数十台から数百万台のデバイスの接続に至るまでカスタマイズ可
能なソリューションです。また、TelenorのグローバルIoT SIMカ
ードは、ソリューションの標準化を可能にし、事前に統合すること
でインストール、ロールアウト、ライフサイクル管理を簡素化でき
ます。企業は、ローカルアクセスとグローバルアクセスを統合して
活用することで、複数のサプライヤーやさまざまな技術的ソリュー
ションを扱うことなく、国際的なIoTソリューションを開発・提供
できます。

セキュリティとプライバシーが最重要課題
現実のもの、認識されているものを問わず、サイバーセキュリティへの懸念は、常にIoTの採用を遅らせること
になります。パンデミックを通じて、多くの仕事やプロセスがデジタル化され、インターネットに移行したこと
で、その懸念は一層高まりました。準備が整っていないことから、情報が悪意のある行為者の格好の標的となる
課題（パッチ管理の不備、不注意なユーザーなど）が生じました。実際、リモートワークの増加により、アクセ
ス性や使いやすさの点で潜在的な問題があるにもかかわらず、ゼロトラストをオプションとして検討する企業が
増える可能性があります。

最終的に、IoTセキュリティの脆弱性と情報漏えいが、企業の事
業運営に大きな損害を与える危険性があります。最近の攻撃は、
以下のような懸念を高めるばかりです。

• IBMの「Cost of a Data Breach 2021」レポートによると、2021年には記録的な数のデータ漏えいが発生し、
APACが最も標的とされた地域でした。その割合は世界全体のサイバー攻撃の26%以上とされています。

• Kasperskyによると、2022年第1四半期には、インドネシアだけで1,100万件以上の攻撃を受け、前年か
ら22%増加しました。また、APAC全体で合計11,260,643件のフィッシングリンクをブロックしたとし
ており、その大半はベトナム、インドネシア、マレーシアの攻撃者によるものとしています。

• IoT技術も過去数年間、サイバー攻撃の犠牲になっています。例えば2016年9月には悪名高いMiraiボッ
トネットでは、ネットワークルーターや医療機器、家電製品などのIoTデバイスが感染して「ゾンビ（遠隔
操作ボット）」となり、集団でDDoS（分散サービス妨害）攻撃を仕掛けてくるようになりました。また、
Miraiのオリジナルソースコードから、Satori、Katana、Okiru、Masutaなど、それぞれが破壊的な性質
を持つ数多くの亜種が生まれました。最近の大規模なランサムウェア攻撃には、シンガポールの眼科クリニ
ック、マレーシアのウェブホスティングサービス、タイ、マレーシア、香港、フィリピンの保険会社などが
含まれています。

“2021年には記録的な数のデータ
漏えいが発生し、APACが最も標
的とされた地域でした。”
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Enterprises are therefore wary of the digital technologies they implement.  Tensions around security 
are keenly felt in APAC, amid major tussles between countries such as China, India, Indonesia, and 
Pakistan – meaning cybersecurity is always a priority for any IoT deployment in the region. 

According to Omdia’s survey, security concerns remain one of the biggest pain points for enterprises 
in their IoT implementation journey, where 30% of respondents in APAC indicated that ensuring 
data, network, and device security are important to them. Security therefore needs to be forefront 
of new vendor solutions and enterprise projects to create a level of confidence for enterprises to 
utilize their offerings. 

Figure 4.  APAC IoT cybersecurity concerns 
 

“What are your greatest concerns on IoT security?” 

% of enterprises ranking as top concern 
 

 
Source: Omdia Enterprise IoT Survey 

  

そのため、企業は導入するデジタル技術に対して慎重になっています。APACでは、中国、インド、インドネシア、
パキスタンといった国々の間で大きな争いが起きており、セキュリティに関する緊張が強く感じられます。つま
り、この地域のIoT展開では、サイバーセキュリティが常に優先されるのです。

Omdiaの調査によると、IoT導入の過程において、セキュリティへの懸念は依然として企業にとって最大の問題
のひとつであり、APACの回答者の30％が、データ、ネットワーク、デバイスのセキュリティを確保することが
重要であると答えています。したがって、企業が製品を利用する際の信頼性を高めるために、ベンダーの新しい
ソリューションや企業のプロジェクトにおいて、セキュリティを最重要視する必要があります。

図4. APACのIoTサイバーセキュリティに対する懸念事項
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“IoT セキュリティに関する最大の懸念事項は何ですか?”

企業が最大の懸念事項として挙げた割合

出典： Omdia Enterprise IoT Survey
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As with sustainability, the introduction/revamping 
of regulations and policies on cybersecurity is also 
driving change. For example: 

 

• Singapore has introduced the Cybersecurity Labelling Scheme to improve IoT 
device security general cyber hygiene, encouraging device manufacturers to be 
more security oriented. The scheme was initially aimed at Wi-Fi routers and smart 
home hubs but soon expanded to devices such as smart door locks, smart lights, 
and smart printers. 

• The Korea Internet & Security Agency (KISA) released guidelines that emphasizes 
privacy-by-design principles to IoT device manufacturers; also including tips on 
personal information protection, such as conducting data breach risk checks 
before launching new services. 

• Japan’s Ministry of Economy, Trade and Industry (METI) has introduced an 
international standard to facilitate development and maintenance of IoT 
services/products, based on the country’s IoT Safety/Security Guidelines. In 
addition, Japan also launched a campaign to hack its citizen’s IoT devices to 
measure security levels. 

Beyond data security, enterprises also require secure data privacy and governance. Data from a 
single endpoint may not carry significant weight, but data received from multiple sources likely 
means the creation of a database holding sensitive information. Omdia expects service providers to 
establish effective governance to safeguard these data and to not openly share this information with 
other parties with the purpose of gaining profits.  

In all cases, no matter which vertical or use case, it’s the provision of secure, trusted, and stable IoT 
and connectivity technology that make the backbone of any IoT solution. 

サステナビリティと同様に、サイバーセキュリティに関する規
制やポリシーの導入や見直しも、変化を促す要因となっていま
す。例えば、以下のようなものです。

“IoTソリューションの根幹をなすの
は、安全で信頼でき、安定したIoT技
術と接続技術の提供であることに変わ
りはありません。”

• シンガポールは、IoTデバイスのセキュリティ全般のサイバー衛生を向上させるため、「サ
イバーセキュリティ・ラベリング制度」を導入し、デバイスメーカーにセキュリティ志向
を促しています。この制度は当初、Wi-Fiルーターとスマートホームハブを対象としていま
したが、すぐにスマートドアロック、スマートライト、スマートプリンターなどのデバイ
スに拡大されました。

• 韓国インターネット安全保障院（KISA）は、IoT機器メーカーに対してプライバシー・バイ・
デザインの原則を強調するガイドラインを発表し、新サービス開始前のデータ漏えいリス
クチェック実施など、個人情報保護に関するヒントも盛り込んでいます。

• 日本の経済産業省 (METI) は、「IoT安心・安全ガイドライン」に基づき、IoTサービス／
製品の開発や保守を容易にするための国際標準規格を導入しました。また、市民のIoTデ
バイスをハッキングしてセキュリティレベルを測定するキャンペーンを開始しました。

データセキュリティだけでなく、企業は安全なデータプライバシーとガバナンスを必要としています。単一の端
末からのデータは重要視されないかもしれませんが、複数のソースから受け取ったデータは、機密情報を保有す
るデータベースが作成されることを意味するでしょう。Omdiaは、サービスプロバイダーがこれらのデータを
保護するための効果的なガバナンスを確立し、利益を得る目的でこれらの情報を他の当事者と公然と共有しない
ことを求めています。

どのような業種・用途であっても、IoTソリューションの根幹をなすのは、安全で信頼でき、安定したIoT技術
と接続技術の提供であることに変わりはありません。
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APAC’s IoT of Unique 
Solutions 

Introducing the Vertical View 
Despite broad similarities in the core needs for any IoT solution, every country has a different 
approach in their IoT implementation journey.     

The individual social, economic and technological drivers in each country can affect the focus and 
funding for every type of project.  For example, automation is not the immediate first application for 
IoT in countries with more abundant labour (such as Pakistan, Myanmar, and Bangladesh).  Political 
instability in many regions can also lead to changes and uncertainty around policies for projects such 
as smart cities.  However, this doesn’t seem to be significantly slowing growth, as the number of IoT 
devices in circulation in APAC is forecast to ramp up from 14.5 billion today to 38.9 billion in 2030. 

IoT implementations come in different forms, from the simple plug-and-play devices to deployments 
with higher complexities requiring experts to integrate with legacy systems. There is no single one-
size-fits-all solution that can be easily applied and replicated.  IoT applications have revamped 
traditional practices across the region.  This is illustrated with three verticals: automotive, 
transportation and logistics; and energy, utilities, and resources. 

Automotive: The digital vehicle age 
Automotive digitalization and IoT efforts are moving rapidly in APAC, from 
global/regional automotive manufacturers establishing electric and hybrid 
plants outside of their own countries, to governments investing and launching 
plans to support automotive technologies. For example: 

• Thailand government incentives for electric vehicles (EVs), 
with a goal for 50% of its total auto production transformed to EVs by 2030, 
becoming a production base for cleaner vehicles within the region. These 
incentives include exemption of import duty as well as excise tax on a wide range 
of EV models. 

• Mitsubishi Motors intend to invest IDR 10 trillion (approximately USD 653 million) 
in Indonesia over the next three years to expand manufacturing operations, 
including building a plant for hybrid and electric vehicle production. 

• In Vietnam, the Danang Smart City app (DanaMap) has launched an ambulance 
supervision and management utility to allow the Health Department, municipal 
Emergency Centre, as well as residents to monitor ambulance operations within 
the city. This is part of a series of projects to digitalize operations in the city and 
will soon extend to the monitoring of garbage trucks and fire engines. 

APACのユニークな
IoTソリューション
垂直軸の導入
IoTソリューションのコアとなるニーズにはおおむね類似点がありますが、IoTの実装過程では国ごとに異なるア
プローチが取られています。

各国の社会的、経済的、技術的な要因が、各種プロジェクトへの注力度合いや資金調達に影響を与える可能性が
あります。例えば、パキスタン、ミャンマー、バングラデシュといった労働力が潤沢な国におけるIoTの最初の
適用先として、自動化は考えにくいものです。また、多くの地域で政情が不安定なため、スマートシティなどの
プロジェクトに関する政策が変更されたり、不確実性が高まったりすることが考えられます。しかし、APACで
流通しているIoTデバイスの数は、現在の145億個から2030年には389億個に急増すると予測されており、こ
うしたことが成長を大きく鈍化させることはないようです。

IoTの実装には、単純なプラグアンドプレイのデバイスから、レガシーシステムとの統合に専門家を必要とする
複雑な展開まで、さまざまな形態があります。また、簡単に適用・複製できる万能のソリューションはありませ
ん。IoTの応用は、この地域全体の伝統的な慣習を刷新しています。これは、自動車・輸送・物流、エネルギー・
公共事業、資源の3つの垂直軸で示されています。

オートモーティブ：クルマにもデジタライゼーションの波が到来
APACでは、グローバルまたは地域の自動車メーカーが、自国外に電気自動車（EV）や
ハイブリッド車（HEV）の生産工場を設立したり、政府が自動車技術への投資や支援計
画を立ち上げたりするなど、自動車のデジタル化・IoT化が急速に進んでいます。例えば、
以下のような事例があります。

• タイ政府はEVに対するインセンティブを導入し、2030年までに自動車生産台数の50％を
EVに転換し、地域内のクリーンな自動車の生産拠点とすることを目標としています。

• 三菱自動車は、今後3年間でインドネシアに10兆ルピア（約6 億 5,300 万米ドル）を投資し、
HEV・EVの生産工場を建設するなど、生産事業を拡大する予定です。

• ベトナムでは、ダナン・スマートシティ・アプリケーション（DanaMap）が救急車の監視・
管理ユーティリティを開始し、保健局、市の救急センターおよび住民が市内の救急車運行を
チェックできるようにしました。これは、市内業務のデジタライゼーションにおけるプロジ
ェクトの一環で、近々、ゴミ収集車や消防車のモニタリングにも拡大される予定です。
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The IoT ecosystem has digitally 
reshaped the automotive sector, 
revamping the traditional way of 
interacting with automotive vehicles 
with IoT applications that are linked 
to various devices (ranging from 
sensors to GPS trackers), infusing 
the capability of collecting real-time 
data to create actionable insights for 
vehicle users, technology providers, 
and automotive manufacturers.  

One prominent use case is fleet 
management and telematics, with 
implementations already underway 
according to 64% of fleet/transport 
respondents in APAC according to 
Omdia survey data.  Vehicle-
integrated sensors collect data 
including real-time location, fuel 
consumption, movements, and 
vehicle, which is then then stored, 
processed, and analysed to identify 
possible trends/patterns.  Fleet 
management operators access this 
through a centralized platform to 
create actionable insights, such as 
performing predictive maintenance 
to ensure continuous uptime of 
vehicles and detect potential failures 
in advance. 

 

  

CASE STUDY: Providing reliable connectivity to Hitachi 
Construction Machinery on asset management 

Known to be Japan’s second largest and a top class global, large 
manufacturer with presence in over 140 countries, Hitachi 
Construction Machinery produces heavy machinery for mining, 
construction, and forestry industries. Many of their equipment 
operate in hard and remote locations, and information delay 
presents a major challenge in collecting information on 
equipment operations and gauging when to provide services to 
its customers. In 2000, Hitachi Construction Machinery applied 
M2M communication in its Japanese operations and saw a 
need to then scale this technology to help customers maximize 
the value of their machines, ensuring they could operate 
efficiently and effectively throughout their lifetime. 

Hitachi Construction Machinery therefore engaged Telenor to 
provide reliable and scalable connectivity that is applicable 
globally, along with expert asset management. Through this 
engagement, Telenor built a global network that links all 
Hitachi Construction Machinery equipment through 2G/3G 
(GSM) SIMs embedded in M2M modules linked to sensors 
within the machines. This allows Hitachi Construction 
Machinery to automatically monitor aspects of its machinery 
such as movement, hours, location, power, and fuel 
consumption through its remote machine monitoring system, 
ConSite, where data is gathered and transmitted for analysis. 

”ConSite and the continuous flow of information from the 
network of equipment greatly assists customers in more 
effectively using and servicing their machines, and to help 
reduce time and costs.” 

With Telenor’s help, Hitachi Construction Machinery is now able 
to gather updates on machinery status and the services they 
require, with stable connectivity for its entire supply chain via 
the machine-mounted SIMs as well as M2M modules. ConSite 
accumulates the data to be used for analysis and allows swift 
communication with local operators and Hitachi Construction 
Machinery dealers through Hitachi Construction Machinery’s 
Global e-Service to quickly alert service crews with timely 
measures and actions to mitigate potential damages. This can 
also help customers save time and costs especially in remote 
areas, where it is costly to deploy parts and service teams.  

Ultimately, this enhanced global remote fleet management and 
administration service that Telenor provides has helped Hitachi 
Construction Machinery smooth operations with the necessary 
data to predict the services needed, and to allow optimization 
and better planning of operations, regardless of location. 

IoTエコシステムは、自動車セクターを
デジタルで再構築し、センサーからGPS
トラッカーまでさまざまなデバイスにリ
ンクされたIoTアプリケーションで自動
車と対話する従来の方法を刷新。リアル
タイムデータを収集して、自動車ユーザ
ー、技術プロバイダー、自動車メーカー
に実用的知見を提供する機能を注入しま
した。

Omdiaの調査データによると、APAC
の車両・運輸業界の回答者の64％が、車
両管理およびテレマティクスの実装をす
でに進めていると回答しています。車両
搭載型センサーは、リアルタイムの位置
情報、燃料消費量、移動情報、車両につ
いての情報といったデータを収集し、保
存、処理、分析を行い、考えうる傾向や
パターンを特定します。車両管理オペレ
ーターは、一元化されたプラットフォー
ムを介して、これらのデータにアクセス
し、車両の継続的な稼働時間を確保する
ための予知保全や、潜在的な故障の事前
検出など、対処可能なインサイトを創出
します。

“IoTエコシステムは、自動車セク
ターをデジタルで再構築し、自動車
と対話する従来の方法を刷新しまし
た。”

日立建機は、国内第2位、世界でもトップクラスの大手メー
カーで、世界140カ国以上で事業を展開しています。同社は、
鉱山機械、建設機械、林業機械などの重機を製造しており、
その多くが遠隔地で稼働しているため、情報遅延による稼働
情報の収集や顧客へのサービス提供の遅れが大きな課題とな
っていました。日立建機は、2000年にM2M通信を日本国内
事業で実用化。この技術を拡張し、顧客の機械の価値を最大
化し、機械のライフタイムを通じて効率的かつ効果的に運用
できるよう支援する必要があると考えていました。

そこで日立建機は、グローバルに通用する信頼性と拡張性に
優れた接続、および専門家による資産管理の提供を目的とし
て、Telenor と契約。Telenorは、機械内のセンサーに接続
されたM2Mモジュールに組み込まれた2G/3G（GSM）SIM
を介して、日立建機の全機器をつなぐグローバルネットワー
クを構築しました。これにより日立建機は、遠隔機械監視シ
ステム「ConSite」を確立。機械の動きや時間、位置、電力、
燃料消費などを自動的に監視し、データを収集・送信して分
析可能になりました。

「ConSiteと機器のネットワークから継続的に情報を提供する
ことで、顧客はより効果的な機械の使用と保守が可能となり、
時間とコストの削減を支援できます。」

Telenorの協力を得て、機械に搭載されたSIMおよびM2Mモ
ジュールを介し、日立建機はサプライチェーン全体に安定し
た接続を実現し、機械の状態や必要なメンテナンスなどの最
新情報を収集できるようになりました。ConSiteは、分析に
使用するデータを蓄積しているため、日立建機のグローバル
e-サービスを通じて、現地のオペレーターや日立建機販売会
社と迅速にコミュニケーションが可能に。潜在的な損害を軽
減するための対策や行動を保守担当者がタイムリーに知るこ
とができるようになりました。特に遠隔地では、部品や保守
チームの配置にコストがかかるため、顧客の時間やコストの
節約にもつながります。

このように、Telenorが提供する高度なグローバル遠隔車両
管理・運営サービスにより、日立建機は保守予測に必要なデ
ータを取得し、地域にかかわらず、業務の最適化とより良い
計画立案が可能となり、円滑な業務運営に役立っています。

事例紹介：日立建機の資産管理に信頼性の高い 
コネクティビティを提供
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Transportation and logistics: 
Digitalizing the supply chain  
 

Two key shifts are revolutionizing 
the landscape: the increasing 
growth of e-commerce, and the COVID-19 
pandemic that limited physical contact – both 
shifting consumer preferences towards online 
shopping and a corresponding volume spike in 
transportations. Amid this disruption, logistics 
service providers must streamline their processes 
to manage operations, including warehousing, 
supply chain, and transportation of goods. 

IoT brings capabilities such as end-to-end tracking 
of transported goods, providing increased 
transparency on the progress, helping both 
management processes and improving customers’ 
confidence levels as they track delivery status. 
Real-time condition monitoring of the goods also 
allows suppliers to perform preventive measures 
and immediate support should there be any risks 
– critical in methods such as cold chain logistics, 
where low temperature should be maintained, 
and any temperature or humidity fluctuations 
should immediately be flagged. Collected data can 
also be used to optimize future performance, such 
as identifying quicker and more efficient routes, 
allowing better supply chain planning and 
identification of pain points to address. 

No wonder that 67% of logistics/supply chain 
enterprises in APAC say they are likely to 
implement a predictive maintenance IoT solution 
in the next 24 months.  Omdia believes 
transportation and logistics providers should 
reach out to IoT service providers to implement 
effective solutions such as telematics and asset 
tracking. Service providers can offer end-to-end 
services, from building roadmaps to offering 
direct implementation support. 

CASE STUDY: Partnering with M2Cloud to 
provide safe and reliable supply chain 
management for Daewoong Pharmaceutical 

The South Korea-based Daewoong is a 
pharmaceutical manufacturer that utilizes cold-
chain to transport biopharmaceutical products, 
such as insulin, botox and other medicines, 
securely and safely to clinics and hospitals. 

During the pandemic, demand for 
pharmaceutical products and medicines 
skyrocketed. To build a reliable and trustworthy 
service whilst accelerating a faster time to 
market, Daewoong engaged Telenor and 
M2Cloud as supply chain management solution 
partners to facilitate pharmaceutical 
transportation.  

M2Cloud is a local logistics and monitoring 
solutions provider that assists pharmaceutical 
manufacturers, wholesalers, and hospitals in 
their supply chain process. 

Telenor is providing 2G (GSM) connectivity, plus 
IoT gateways synergized with M2Cloud’s supply 
chain management solution, providing 
traceability and transparency in the cold chain 
distribution process, adding an extra layer of 
safety and strict quality control during 
transportation.  

Daewoong uses LTE-Cat-M1 communication 
technology for its biopharmaceutical delivery. 
Sensors in truck’s fridges/freezers collect data 
(such as temperature and humidity) and send to 
an IoT gateway, which subsequently sends to a 
server via mobile (cellular) network. The server 
then monitors data fluctuations, alerting 
anomalies to allow preventive measures to be 
taken. 

Through this unified solution, Daewoong is able 
to track the location and monitor real-time 
conditions (quality control) of its shipments and 
inventory, enabling early identification and 
mitigation of potential risks. 

輸送とロジスティクス：サプラ
イチェーンのデジタライゼーシ
ョン

電子商取引の拡大と新型コロナウ
イルスの感染爆発により、消費者は
オンラインショッピングを好むようになりました。そ
れに伴って輸送量も急増したことで、物流が大きく変
化しています。こうした混乱の中、物流業者は、倉庫
管理、サプライチェーン、商品輸送などのオペレーシ
ョン管理プロセスの合理化に迫られています。

IoTは、輸送された商品のエンドツーエンド追跡、進
捗状況の透明性の向上、管理プロセスの支援、配送状
況追跡についての顧客の信頼レベルの向上などに対し
機能します。また、商品の状態をリアルタイムにモ
ニタリングすることで、サプライヤーはリスクに対
し、予防措置や迅速なサポートを実行できます。コー
ルドチェーン物流のように、低温を維持し、温度や湿
度の変動があれば直ちに警告を発する必要がある場合
には、非常に重要となります。収集したデータは、よ
り短時間で効率的なルートの特定、より優れたサプラ
イチェーンの計画、対処すべき問題点の特定など、将
来のパフォーマンスを最適化するためにも使用できま
す。

APACの物流／サプライチェーン企業の67％が、今後
24カ月以内に予知保全IoTソリューションを導入する
可能性があると回答しているのにも納得がいきます。
Omdiaは、輸送・物流事業者はIoTサービスプロバイ
ダーと協業し、テレマティクスや資産追跡などの効果
的なソリューションを実装すべきだと述べています。
サービスプロバイダーは、ロードマップの構築から直
接的な導入サポートまで、エンドツーエンドのサービ
スを提供可能です。

事例紹介: M2Cloudとの提携により、
デウン・ファーマに安全かつ信頼性の高い
SCMを提供

韓国に拠点を置くデウン・ファーマは、コール
ドチェーンを利用して、インスリンやボトック
スなどのバイオ医薬品をクリニックや病院に安
全かつ確実に輸送する製薬業者です。

パンデミック時には、医薬品や薬剤の需要が
急増。同社は、信頼性の高いサービスを構築
し、市場投入までのリードタイム短縮のため、
TelenorとM2Cloudをサプライチェーン管理
ソリューションパートナーとして採用し、医薬
品輸送の円滑化を図りました。

M2Cloudは、製薬業者、卸売業者、病院のサプ
ライチェーンプロセスを支援する、現地の物流
およびモニタリングソリューションのプロバイ
ダーです。

Telenorは2G（GSM）接続に加えてM2Cloud
のサプライチェーン管理ソリューションと相乗
効果のあるIoTゲートウェイを提供。コールド
チェーン流通プロセスにおけるトレーサビリテ
ィと透明性を実現し、輸送中の安全性と厳格な
品質管理のさらなる向上をめざしています。

デウン・ファーマは、バイオ医薬品の配送に
LTE-Cat-M1通信技術を使用し、トラックの冷
蔵庫や冷凍庫に設置されたセンサーが温度や湿
度などのデータを収集し、IoTゲートウェイに送
信。IoTゲートウェイはモバイル（携帯電話）ネ
ットワーク経由でサーバーにデータを送信しま
す。サーバーはデータの変動を監視し、異常が
あれば警告を発して予防措置を講じます。

この統合ソリューションにより、デウン・ファ
ーマは、出荷品や在庫品の位置追跡とリアルタ
イムでの状態監視（品質管理）を実現し、潜在
的なリスクの早期特定と軽減を可能にしました。
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Transportation and logistics: 
Digitalizing the supply chain  
 

Two key shifts are revolutionizing 
the landscape: the increasing 
growth of e-commerce, and the COVID-19 
pandemic that limited physical contact – both 
shifting consumer preferences towards online 
shopping and a corresponding volume spike in 
transportations. Amid this disruption, logistics 
service providers must streamline their processes 
to manage operations, including warehousing, 
supply chain, and transportation of goods. 

IoT brings capabilities such as end-to-end tracking 
of transported goods, providing increased 
transparency on the progress, helping both 
management processes and improving customers’ 
confidence levels as they track delivery status. 
Real-time condition monitoring of the goods also 
allows suppliers to perform preventive measures 
and immediate support should there be any risks 
– critical in methods such as cold chain logistics, 
where low temperature should be maintained, 
and any temperature or humidity fluctuations 
should immediately be flagged. Collected data can 
also be used to optimize future performance, such 
as identifying quicker and more efficient routes, 
allowing better supply chain planning and 
identification of pain points to address. 

No wonder that 67% of logistics/supply chain 
enterprises in APAC say they are likely to 
implement a predictive maintenance IoT solution 
in the next 24 months.  Omdia believes 
transportation and logistics providers should 
reach out to IoT service providers to implement 
effective solutions such as telematics and asset 
tracking. Service providers can offer end-to-end 
services, from building roadmaps to offering 
direct implementation support. 

CASE STUDY: Partnering with M2Cloud to 
provide safe and reliable supply chain 
management for Daewoong Pharmaceutical 

The South Korea-based Daewoong is a 
pharmaceutical manufacturer that utilizes cold-
chain to transport biopharmaceutical products, 
such as insulin, botox and other medicines, 
securely and safely to clinics and hospitals. 

During the pandemic, demand for 
pharmaceutical products and medicines 
skyrocketed. To build a reliable and trustworthy 
service whilst accelerating a faster time to 
market, Daewoong engaged Telenor and 
M2Cloud as supply chain management solution 
partners to facilitate pharmaceutical 
transportation.  

M2Cloud is a local logistics and monitoring 
solutions provider that assists pharmaceutical 
manufacturers, wholesalers, and hospitals in 
their supply chain process. 

Telenor is providing 2G (GSM) connectivity, plus 
IoT gateways synergized with M2Cloud’s supply 
chain management solution, providing 
traceability and transparency in the cold chain 
distribution process, adding an extra layer of 
safety and strict quality control during 
transportation.  

Daewoong uses LTE-Cat-M1 communication 
technology for its biopharmaceutical delivery. 
Sensors in truck’s fridges/freezers collect data 
(such as temperature and humidity) and send to 
an IoT gateway, which subsequently sends to a 
server via mobile (cellular) network. The server 
then monitors data fluctuations, alerting 
anomalies to allow preventive measures to be 
taken. 

Through this unified solution, Daewoong is able 
to track the location and monitor real-time 
conditions (quality control) of its shipments and 
inventory, enabling early identification and 
mitigation of potential risks. 
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Energy, utilities, and resources: The future of energy is technology-dependent  
IoT technologies are also redefining the traditional ways of operations in the 
energy, utilities, and resources sector. The emergence of electric vehicles, smart 
cities, and a sustainability focus, IoT has become a fundamental part of the 
solution – particularly in APAC where 8 out of the top 10 most populous cities in 
the world are located.  Cities in APAC have often served as innovators for pilots 
and smart city projects, but now is the time for this to scale more quickly. 

In the case of energy management, the link to the sustainability agenda is clear, where collected and 
analysed data allows the grid to better balance and ultimately reduce the amount of electricity being 
generated.  Grid operators are increasingly under pressure to manage a future network that includes 
solar, energy storage and electric vehicle charging, all whilst maintaining traditional services amidst 
increased financial pressure.  For example, Electric Vehicle sales are expected to rise 51% across 
2022 from 2021 to 7.2 million units, equal to roughly 9% of total light-vehicle volume, according to 
Wards Automotive.  This trend is particularly strong in APAC, driven by huge volumes and 
investment in China.  This is why “Asset and/or infrastructure monitoring (static/stationary)” and 
“Remote control and management of equipment” (i.e. distribution/transmission)” are the top two 
deployed IoT projects in APAC to date, according to Omdia survey data.  

CASE STUDY: Collaboration with Ningbo Sanxing to connect 1 million smart meters with 5G future 
proof LPWA technology in Sweden 

Ningbo Sanxing (Sanxing) is an intelligent power distribution and utilization systems provider that offers 
products such as smart meters, electric vehicle chargers, and transformers. A Scandinavian energy 
supplier chose Sanxing as its prime contractor to deliver meters, communications, head-end software, and 
system integration in Sweden.  Like APAC, the country’s population spread is a key challenge, concentrated 
in larger coastal cities and the rest more dispersed. Future-proof smart meters therefore play a vital role 
in ensuring utilities reach people and industries in both urban and remote environments, whilst 
complementing next generation smart grids. 

On behalf of an energy supplier, Sanxing signed a 12-year agreement with Telenor to connect 1 million 
smart meters with 5G future proof LPWA technology. Telenor will deliver communication services to 
connect the smart meters with a central application, with LTE-M as the primary technology and NB-IoT as 
a fall back to establish a stable coverage in challenging areas, including remote mountainous regions or 
the Swedish archipelago. Meter readings can be obtained once per minute, quicker than the legacy 
solution’s once per day rate. Additional bandwidth allows more data transfer, with millisecond latency to 
help balance energy production with demand and optimizing the grid. 

The solution’s flexibility and scalability caters for future changes, whilst having a fast, robust secure two-
way meter communication supports digital roadmaps in optimizing investments, effective operational 
data analytics, and better customer service. Software updates are also possible to introduce new services 
and functions in the future, whilst the managed service brings low predictable total cost of ownership. 
Customers also gain a better understanding on their energy consumption through detailed information, 
thus managing their energy usage and lowering their costs. 

With the rollout of smart metering beginning to rise rapidly through both electrification efforts and grid 
modernization across APAC, this partnership approach with connectivity service providers such as Telenor 
Connexion can help enterprises scale and offer services even outside of their home country/region. 

エネルギー、公共事業、資源：テクノロジーが握るエネルギーの未来
IoT技術は、エネルギー、公共事業、資源の分野においても、従来の運用方法を再定義し
つつあります。電気自動車、スマートシティ、サステナビリティの重視などの出現により、
IoTはソリューションの基盤となっています。特に、世界で最も人口の多い上位10都市
のうち8都市が位置するAPACでは、IoTが重要な役割を担っています。APACの都市は、
これまでパイロット事業やスマートシティプロジェクトにおいてしばしばイノベーターと
しての役割を果たしてきましたが、今こそ、より迅速にこれを拡大するときです。

エネルギー管理については、サステナビリティに関する課題との関わりが明確です。収集・分析されたデータに
より、グリッドの発電量バランスを改善、つまりは電力量を削減できます。グリッド事業者は、財政的圧力が高
まる中、従来のサービスを維持しつつ、太陽光発電、エネルギー貯蔵、電気自動車充電といった将来のネットワ
ークを管理する必要に迫られています。例えば、Wards Automotiveによると、電気自動車の販売台数は2022
年には2021年比で51%増加し、720万台に達すると予想されています。これは小型自動車総販売台数の約9%
に相当します。この傾向は、特にAPACで強く、中国における膨大な台数と投資に後押しされています。Omdia
の調査データでは、APACでこれまでに展開されたIoTプロジェクトの上位2つが「資産および／またはインフ
ラの監視（静的／固定）」と「機器の遠隔制御と管理（配電／送電など）」であるのはこうした理由によるものと
しています。

Ningbo Sanxing (Sanxing) は、スマートメーター、電気自動車充電器、変圧器などの製品を提供するイン
テリジェントな配電・利用システムプロバイダー。北欧のエネルギー供給会社は、スウェーデンでメーター、
通信、ヘッドエンドソフトウェア、システムインテグレーションを提供する元請け会社としてSanxingを採
用しました。APACと同様、スウェーデンでも人口分布が重要な課題となっており、沿岸部の大都市に集中し、
その他の地域は分散しています。そのため、将来のスマートメーターは、都市部と遠隔地双方の人々や産業
に確実に電力を供給し、次世代スマートグリッドを補完するという重要な役割を担っています。

Sanxingはエネルギー供給会社を代表し、Telenorと12年契約を結び、100万台のスマートメーターを5G
フューチャープルーフLPWA技術で接続することに合意しました。Telenorは、スマートメーターを中央ア
プリケーションに接続するための通信サービスを提供。主な技術はLTE-Mで、NB-IoTは遠隔の山岳地帯や
スウェーデン群島など、困難な地域で安定したカバレッジを確立するためのフォールバックとして使用され
ます。検針は1分ごとに行われ、従来のソリューションの1日1回の検針よりも迅速に行われます。帯域幅の
追加により、より多くのデータをミリ秒単位の遅延で転送できるようになり、エネルギー生産と需要のバラ
ンスをとり、グリッドを最適化するのに役立ちます。

このソリューションは柔軟で拡張性が高く、将来の変化にも対応可能です。高速で堅ろうなセキュア双方向メ
ーター通信により、投資の最適化、効果的な運用データ分析、顧客サービスの向上などのデジタルロードマ
ップをサポートします。また、ソフトウェアのアップデートにより、将来的に新しいサービスや機能を導入す
ることも可能で、マネージドサービスにより、総所有コスト見積もりを低く抑えます。さらに、詳細な情報に
より顧客のエネルギー消費に対する理解を深め、エネルギー使用量の管理やコスト削減にも貢献できます。

APACでは、電化の取り組みやグリッドの近代化によりスマートメーターの導入が急速に進んでおり、
Telenor Connexionのような接続サービスプロバイダーとのパートナーシップによって、企業が自国・地域
外でもサービスを拡張し提供できるよう支援します。
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Energy, utilities, and resources: The future of energy is technology-dependent  
IoT technologies are also redefining the traditional ways of operations in the 
energy, utilities, and resources sector. The emergence of electric vehicles, smart 
cities, and a sustainability focus, IoT has become a fundamental part of the 
solution – particularly in APAC where 8 out of the top 10 most populous cities in 
the world are located.  Cities in APAC have often served as innovators for pilots 
and smart city projects, but now is the time for this to scale more quickly. 

In the case of energy management, the link to the sustainability agenda is clear, where collected and 
analysed data allows the grid to better balance and ultimately reduce the amount of electricity being 
generated.  Grid operators are increasingly under pressure to manage a future network that includes 
solar, energy storage and electric vehicle charging, all whilst maintaining traditional services amidst 
increased financial pressure.  For example, Electric Vehicle sales are expected to rise 51% across 
2022 from 2021 to 7.2 million units, equal to roughly 9% of total light-vehicle volume, according to 
Wards Automotive.  This trend is particularly strong in APAC, driven by huge volumes and 
investment in China.  This is why “Asset and/or infrastructure monitoring (static/stationary)” and 
“Remote control and management of equipment” (i.e. distribution/transmission)” are the top two 
deployed IoT projects in APAC to date, according to Omdia survey data.  

CASE STUDY: Collaboration with Ningbo Sanxing to connect 1 million smart meters with 5G future 
proof LPWA technology in Sweden 

Ningbo Sanxing (Sanxing) is an intelligent power distribution and utilization systems provider that offers 
products such as smart meters, electric vehicle chargers, and transformers. A Scandinavian energy 
supplier chose Sanxing as its prime contractor to deliver meters, communications, head-end software, and 
system integration in Sweden.  Like APAC, the country’s population spread is a key challenge, concentrated 
in larger coastal cities and the rest more dispersed. Future-proof smart meters therefore play a vital role 
in ensuring utilities reach people and industries in both urban and remote environments, whilst 
complementing next generation smart grids. 

On behalf of an energy supplier, Sanxing signed a 12-year agreement with Telenor to connect 1 million 
smart meters with 5G future proof LPWA technology. Telenor will deliver communication services to 
connect the smart meters with a central application, with LTE-M as the primary technology and NB-IoT as 
a fall back to establish a stable coverage in challenging areas, including remote mountainous regions or 
the Swedish archipelago. Meter readings can be obtained once per minute, quicker than the legacy 
solution’s once per day rate. Additional bandwidth allows more data transfer, with millisecond latency to 
help balance energy production with demand and optimizing the grid. 

The solution’s flexibility and scalability caters for future changes, whilst having a fast, robust secure two-
way meter communication supports digital roadmaps in optimizing investments, effective operational 
data analytics, and better customer service. Software updates are also possible to introduce new services 
and functions in the future, whilst the managed service brings low predictable total cost of ownership. 
Customers also gain a better understanding on their energy consumption through detailed information, 
thus managing their energy usage and lowering their costs. 

With the rollout of smart metering beginning to rise rapidly through both electrification efforts and grid 
modernization across APAC, this partnership approach with connectivity service providers such as Telenor 
Connexion can help enterprises scale and offer services even outside of their home country/region. 

事例紹介：スウェーデンで100万台のスマートメーターを5GフューチャープルーフLPWA技術で接続
―Ningbo Sanxingとの協業
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Large-scale IoT deployments such as smart metering are 
therefore becoming critical next-step investments for 
APAC governments – but need to look to the best 
practice and learnings from similar projects elsewhere in 
the world, to be able to implement successfully. 

Many APAC countries are now catching up with the 
global smart metering trend, in particular for the 
connectivity, software, management, and analytics beyond the hardware itself (one of the cited 
reasons for regional government delays in implementing the Indian smart meter rollout was a lack of 
focus beyond hardware). 

IoT and digitalisation are therefore fundamental to the future utility – with IoT investment a critical 
priority rather than a choice for many utilities and operators. 

そのため、APAC諸国政府にとって、スマートメーターな
どの大規模なIoT導入は、次のステップに向けた重要な投
資となりつつあります。ただし、展開を成功させるには、
世界各地での同様のプロジェクトからの成功事例や知見
に目を向けることが必要です。

APAC諸国の多くは現在、世界のスマートメータートレンドに追いつきつつあり、特にハードウェア以外の接続性、
ソフトウェア、管理、分析に力を入れています（インドのスマートメーター導入において地域政府が実施を延期
した理由の1つとして、ハードウェア以外の部分に注力できていなかったことが挙げられます）。

IoTとデジタライゼーションは将来の公共事業の基盤となります。IoTへの投資は、多くの公共事業や事業者にと
って、選択肢ではなく、優先すべき重要事項となっているのです。

“IoTとデジタライゼーションは将来の公共事
業の基盤となります。IoTへの投資は、多くの
公共事業や事業者にとって、選択肢ではなく、
優先すべき重要事項となっているのです。”
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Recommendations and 
Conclusions  
APAC will not be behind the global adoption curve for long, with 20% of enterprises anticipating 
their IoT deployments to reach beyond 500,000 devices connected within the next 12 months, and 
over 38.9 billion IoT devices expected in total circulation by 2030.  

Unique challenges drive this market in ways not seen in the rest of the world – population growth in 
megacities combined with a need to reach widely spread remote areas, the increasing pressures of 
urban mobility and energy demand, and the wider political landscape (including newly 
introduced/revamped policies or guidelines to steer deployment).  This takes place in an IoT vendor 
market that is fragmented, with enterprises 
challenged by complexity and concerned by 
cybersecurity. 

IoT and digitalization are no longer an option for 
enterprises in the region, but a necessity - as 
technology hardware, connectivity and software 
take centre stage in the digital future.   

With such acceleration in deployment, enterprises 
should consider the following with their projects: 

• Consider connectivity from the country-level. 
– Connectivity choices are key for any project, and no single size fits all.  However, as 

enterprises scale their adoption, 36% of Omdia survey respondents in APAC highlight a need 
to seek support from IoT service providers.  The ever-evolving connectivity landscape is 
driving new network concepts, such as 6G already under research in several countries such 
as Singapore and South Korea, even whilst technologies such as LoRaWAN remain very 
popular.  Enterprises and vendors need to consider country-specific factors, from 
geographical landscape, to the economical wealth/strength to rollout networks such as 5G, 
and to the end-user’s knowledge on how to manage/leverage the networks being deployed.  
This is particularly true as the next wave of growth comes from beyond only established 
markets (South Korea, Japan, China, Australia), but from emerging markets such as Thailand, 
Pakistan, and Bangladesh. 

• Seek proven integrated IoT security solutions. 
– IoT cybersecurity is critical to APAC enterprises, especially as more workloads are being 

managed online.  Enterprises need IoT service providers with credible security services to 
mitigate potential risks such as IoT devices authentication breach or experience DDoS 
attacks.  

提言および結論
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APAC企業の20%が、今後12カ月以内にIoTデバイスの接続台数が50万台を超え、
2030年までに389億台を超えると予想しています。グローバルな普及曲線から見ても遅れ
をとることはないでしょう。

この地域特有の課題により、世界の他の地域では見られない方法で市場が動かされています。つまり、巨大都市
における人口増加と広範囲に及ぶ遠隔地へのアクセスの必要性、都市部のモビリティとエネルギー需要の増大と
いう要件、そしてさまざまな政治的な状況（新たに導入または改定された政策や展開を誘導する指針・ガイドラ
イン）などです。こうした状況は、IoTベンダー市場が断片化し、企業は複雑さに直面し、サイバーセキュリテ
ィに懸念を抱いている中で起きています。

この地域の企業にとって、IoTとデジタライゼーションは
もはやオプションではなく、必要不可欠なものです。ハー
ドウェア技術、接続性、ソフトウェアがデジタルな未来の
主役となるからです。

このような展開が加速する中、企業はプロジェクトにおい
て以下について考慮する必要があります。

• 国レベルで接続性を検討
 — 接続方法の選択は、どのようなプロジェクトにおいても重要であり、単一の規格ですべてに対応すること

はできません。しかし、企業が導入を拡大するにつれ、OmdiaのAPAC調査の回答者の36%が、IoTサ
ービスプロバイダーのサポートを求める必要性を強調しています。進化し続ける接続環境は、LoRaWAN
のような技術が依然として普及する一方で、シンガポールや韓国などいくつかの国ですでに研究されてい
る6Gなど、新しいネットワークコンセプトも推進されています。企業やベンダーは、地理的要素から、
5Gなどのネットワークを展開するための経済的な豊かさや強さ、展開されるネットワークの管理・活用
方法に関するエンドユーザーの知識まで、国特有の要因を考慮する必要があります。特に、次の成長の波
は、既存市場（韓国、日本、中国、オーストラリア）だけでなく、タイ、パキスタン、バングラデシュな
どの新興市場から押し寄せているため、なおさらです。

• 信頼性の高い統合IoTセキュリティソリューションを追求
 — 特にオンラインで管理されるワークロードが増加しているAPACの企業にとって、IoTサイバーセキュリ

ティは、重要課題です。企業は、IoTデバイスの認証違反やDDoS攻撃といった潜在的リスクを軽減する
ために、信頼できるセキュリティサービスを提供するIoTサービスプロバイダーを必要としています。

“APAC 企 業 の 20% が、 今 後 12 カ 月 以 内
にIoTデバイスの接続台数が50万台を超え、
2030年までに389億台を超えると予想して
います。グローバルな普及曲線から見ても遅
れをとることはないでしょう。”
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• Build in a sustainability-first approach. 
– APAC countries are increasingly investing, 

implementing, and revamping sustainability 
policies to achieve their respective goals.  Omdia 
survey data shows increasing focus on 
sustainability from the outset of new projects, 
especially as sustainability improvement can help 
boost enterprises’ reputation as a notable ESG 
initiator/contributor.  Case studies such as Ningbo Sanxing show the benefits of bringing 
trusted, capable domain experts such as Telenor to implement projects that improve 
efficiency whilst ensuring a sustainability approach is met. 

• Plan for the complexity of IoT integrations. 
– Complexity of integration is named by 30% of APAC enterprises as a major pain point for IoT, 

slightly higher than any other region, whilst the lack of internal expertise is a clear challenge.  
To move fast and access available knowledge enterprises should consider using trusted 
partners and/or learn from the rest of the world. 

• Choose the right partners. 
– Early moving enterprises can have IoT as a differentiator in APAC, but it is essential to choose 

the right technology partners to kickstart their digital transformation journey.  Providers 
need to value future proof and sustainable solutions/services, and understand the 
importance of having a diverse approach when it comes to international and local 
preferences.  Working with partners like Telenor could help improve an enterprise’s 
customer experience across APAC countries – having been awarded the ISO 27001 
certification on its information security management, and providing solutions from concept 
and design to monetization and operation, along with a 24/7 monitoring to support post-
integration. 

With these goals in mind, the IoT industry and partnership ecosystem in APAC allows enterprises the 
support on choosing the right solutions, whilst ensuring optimal data security and privacy. The 
combined efforts between domain/vertical specific provider and IoT technologists are then crucial in 
bringing the best transformative solutions across different locations/landscapes with the maximum 
value from the services provided, if the region is to truly spearhead the next wave of IoT adoption. 

No other region is poised for IoT growth on the scale of APAC – as the region moves from global IoT 
laggard to digital transformation pioneer in the coming years. 

 

• サステナビリティ最優先のアプローチを構築
 — APAC諸国では、それぞれの目標を達成するために、サ

ステナビリティ政策への投資、実施、見直しが進んでい
ます。Omdiaの調査データによると、特にサステナビ
リティの改善が、ESGの主導者・貢献者として企業の評
価を高めるため、新規プロジェクトの初期段階から重視
する傾向が強まっています。Sanxingの事例は、Telenor のような信頼できる有能なエキスパートが、効
率性の向上とサステナビリティを両立するプロジェクトを実施することの利点を示しています。

• IoT統合の複雑さを考慮した計画を立案
 — 統合の複雑さは、APAC企業の30%がIoTの主要な問題点として挙げており、これは他の地域よりもわ

ずかに高く、内部専門家の不足は明らかな課題です。迅速に行動し、利用可能なナレッジにアクセスする
ためには、企業は信頼できるパートナーとの提携や、他の地域から学ぶことを検討する必要があります。

• 適切なパートナーを選択
 — 早期進出企業は、IoTをAPACにおける差別化要因とできますが、デジタルトランスフォーメーションの

長い旅を歩むには、適切なテクノロジーを持つパートナーの選出が不可欠です。プロバイダーは、将来性
がありサステナブルなソリューションやサービスを評価し、国際的・地域的な傾向に対して多様なアプロ
ーチを取る必要性を理解していなければなりません。Telenorのようなパートナーとの提携は、APAC諸
国における企業の顧客体験を向上させるのに役立つでしょう。同社は情報セキュリティ管理に関するISO 
27001認証を取得しており、コンセプトや設計から収益化および運用までのソリューションを提供。また、
統合後のサポートとして24時間365日のモニタリングも行っています。

このような目標を念頭に置き、APACのIoT産業とパートナーシップのエコシステムにより、企業は最適なデー
タセキュリティとプライバシーを確保しながら、正しいソリューションを選択するためのサポートを受けられま
す。この地域がIoT導入の次の波を先導するためには、さまざまな場所や環境で、提供されるサービスの価値を
最大限に生かした変革的ソリューションを実現するために、ドメイン/分野別プロバイダーとIoT技術者の連携
が欠かせません。

APACのような規模でIoTの成長が見込まれる地域は他にありません。この地域は今後数年間で、グローバルな
IoTの後発組からデジタルトランスフォーメーションのパイオニアへと移行していきます。

“APACのような規模でIoTの成長が見込
まれる地域は他にありません。この地域
は今後数年間で、グローバルなIoTの後発
組からデジタルトランスフォーメーショ
ンのパイオニアへと移行していきます。”
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Appendix 
 

About Omdia 

 
Omdia is a global technology research powerhouse, established following the merger of the research division of Informa Tech 
(Ovum, Heavy Reading, and Tractica) and the acquired IHS Markit technology research portfolio. 

We combine the expertise of more than 400 analysts across the entire technology spectrum, covering 150 markets. We 
publish over 3,000 research reports annually, reaching more than 14,000 subscribers, and cover thousands of technology, 
media, and telecommunications companies. 

Our exhaustive intelligence and deep technology expertise enable us to uncover actionable insights that help our customers 
connect the dots in today’s constantly evolving technology environment and empower them to improve their businesses – 
today and tomorrow. 
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Gavin Eng 
Senior Analyst  –IoT 
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Omdiaについて

Omdiaは世界的な技術調査会社で、Informa Techの調査部門（Ovum、Heavy Reading、Tractica）とIHS 
Markitの技術研究ポートフォリオの合併により設立されました。

150の市場をカバーするテクノロジー分野全般にわたり、400人以上のアナリストの専門知識を結集しています。
年間3,000本以上の調査レポートを発行し、14,000人以上の購読者に提供しており、数千社のテクノロジー、
メディア、テレコミュニケーション関連企業を対象としています。

当社の徹底したインテリジェンスとテクノロジーに関する深い知見により、今日の絶え間なく進化するテクノロ
ジー環境の中で点と点を結び、お客さまが今日および明日のビジネスを向上させるのに役立つ実用的な洞察を発
見していただけるものと考えます。

筆者

Gavin Eng
IoT担当シニアアナリスト
Gavin.Eng@omdia.com
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About Telenor IoT 
Telenor IoT is the portfolio of IoT solutions from Telenor Group, one of the world’s major mobile operators. With more 
than 20 years’ experience of providing global IoT connectivity, cloud services and expert support to companies of all sizes, 
Telenor is one of the world’s most advanced IoT solution providers. 

 

Telenor IoT manages international IoT deployments for global customers in some 200 countries and today operates more 
than 20 million connected devices to enterprises such as Volvo, Scania, Hitachi, Verisure Securitas Direct and Husqvarna.  
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Telenor IoTについて

Telenor IoTは、世界有数の携帯電話事業者であるTelenorグループが提供するIoTソリューションのポートフ
ォリオです。20年以上にわたり、さまざまな規模の企業にグローバルなIoT接続、クラウドサービス、専門家に
よるサポートを提供してきたTelenorは、世界で最も先進的なIoTソリューションプロバイダーの1つとなって
います。

Telenor IoTは、約200カ国のグローバルな顧客向けに国際的なIoT展開を管理しており、現在、ボルボ、スカニア、
日立建機、Verisure Securitas Direct、Husqvarnaなどの企業向けに2,000万台を超える接続デバイスを運用
しています。
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   Get in touch  Omdia consulting 
www.omdia.com 
askananalyst@omdia.com 

 

 

 

 

 

 Omdia is a market-leading data, research, and consulting business 
focused on helping digital service providers, technology companies, and 
enterprise decision-makers thrive in the connected digital economy. 
Through our global base of analysts, we offer expert analysis and strategic 
insight across the IT, telecoms, and media industries. 

We create business advantage for our customers by providing actionable 
insight to support business planning, product development, and go-to-
market initiatives. 

Our unique combination of authoritative data, market analysis, and 
vertical industry expertise is designed to empower decision-making, 
helping our clients profit from new technologies and capitalize on 
evolving business models. 

Omdia is part of Informa Tech, a B2B information services business 
serving the technology, media, and telecoms sector. The Informa group is 
listed on the London Stock Exchange.  

We hope that this analysis will help you make informed and imaginative 
business decisions. If you have further requirements, Omdia’s consulting 
team may be able to help your company identify future trends 
and opportunities. 
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listed on the London Stock Exchange.  

We hope that this analysis will help you make informed and imaginative 
business decisions. If you have further requirements, Omdia’s consulting 
team may be able to help your company identify future trends 
and opportunities. 
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   Get in touch  Omdia consulting 
www.omdia.com 
askananalyst@omdia.com 

 

 

 

 

 

 Omdia is a market-leading data, research, and consulting business 
focused on helping digital service providers, technology companies, and 
enterprise decision-makers thrive in the connected digital economy. 
Through our global base of analysts, we offer expert analysis and strategic 
insight across the IT, telecoms, and media industries. 

We create business advantage for our customers by providing actionable 
insight to support business planning, product development, and go-to-
market initiatives. 

Our unique combination of authoritative data, market analysis, and 
vertical industry expertise is designed to empower decision-making, 
helping our clients profit from new technologies and capitalize on 
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Omdiaのコンサルティング
Omdiaは、市場をリードするデータ、リサーチ、コンサルティング事
業を主に置き、デジタルサービスプロバイダー、テクノロジー企業、企
業の意思決定者が、コネクテッドデジタルエコノミーにおいて成功する
ための支援に注力しています。

事業計画、製品開発、また、市場参入のためのイニシアチブをサポー
トする実用的な知見を提供し、お客さまのビジネス上の優位性を創出
します。

信頼性の高いデータ、市場分析、各業界の専門知識を独自に組み合わ
せることで、意思決定をサポート。お客さまが新しいテクノロジーから
利益を得て、進化するビジネスモデルに十分活用できるよう支援してい
ます。

Omdiaは、テクノロジー、メディア、通信セクターを対象としたB2B
情報サービス事業者であるInforma Techのグループ企業で、Informa
グループは、ロンドン証券取引所に上場しています。

この分析が、情報に基づいた想像力豊かなビジネス上の意思決定の一
助となることを願っています。さらにご要望があれば、Omdiaのコン
サルティングチームが、貴社における将来の傾向と機会を特定するお
手伝いをいたします。

お問い合わせ先

www.omdia.com
askananalyst@omdia.com
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About Telenor IoT 
Telenor IoT is the portfolio of IoT solutions from Telenor Group, one of the world’s major mobile operators. With more 
than 20 years’ experience of providing global IoT connectivity, cloud services and expert support to companies of all sizes, 
Telenor is one of the world’s most advanced IoT solution providers. 

 

Telenor IoT manages international IoT deployments for global customers in some 200 countries and today operates more 
than 20 million connected devices to enterprises such as Volvo, Scania, Hitachi, Verisure Securitas Direct and Husqvarna.  
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Copyright notice and disclaimer 
The Omdia research, data and information referenced herein (the “Omdia 
Materials”) are the copyrighted property of Informa Tech and its 
subsidiaries or affiliates (together “Informa Tech”) or its third party data 
providers and represent data, research, opinions, or viewpoints published 
by Informa Tech, and are not representations of fact. 

The Omdia Materials reflect information and opinions from the original 
publication date and not from the date of this document. The information 
and opinions expressed in the Omdia Materials are subject to change 
without notice and Informa Tech does not have any duty or responsibility 
to update the Omdia Materials or this publication as a result.  

Omdia Materials are delivered on an “as-is” and “as-available” basis.  No 
representation or warranty, express or implied, is made as to the fairness, 
accuracy, completeness, or correctness of the information, opinions, and 
conclusions contained in Omdia Materials.  

To the maximum extent permitted by law, Informa Tech and its affiliates, 
officers, directors, employees, agents, and third party data providers 
disclaim any liability (including, without limitation, any liability arising 
from fault or negligence) as to the accuracy or completeness or use of the 
Omdia Materials. Informa Tech will not, under any circumstance 
whatsoever, be liable for any trading, investment, commercial, or other 
decisions based on or made in reliance of the Omdia Materials. 

 

    Set to Surge: APAC moves from IoT Laggard to Global 
Pioneer 

21 

   

   

 

 

© 2022 Omdia. All rights reserved. Unauthorized reproduction prohibited. 

  

 

 

 

 

Copyright notice and disclaimer 
The Omdia research, data and information referenced herein (the “Omdia 
Materials”) are the copyrighted property of Informa Tech and its 
subsidiaries or affiliates (together “Informa Tech”) or its third party data 
providers and represent data, research, opinions, or viewpoints published 
by Informa Tech, and are not representations of fact. 

The Omdia Materials reflect information and opinions from the original 
publication date and not from the date of this document. The information 
and opinions expressed in the Omdia Materials are subject to change 
without notice and Informa Tech does not have any duty or responsibility 
to update the Omdia Materials or this publication as a result.  

Omdia Materials are delivered on an “as-is” and “as-available” basis.  No 
representation or warranty, express or implied, is made as to the fairness, 
accuracy, completeness, or correctness of the information, opinions, and 
conclusions contained in Omdia Materials.  

To the maximum extent permitted by law, Informa Tech and its affiliates, 
officers, directors, employees, agents, and third party data providers 
disclaim any liability (including, without limitation, any liability arising 
from fault or negligence) as to the accuracy or completeness or use of the 
Omdia Materials. Informa Tech will not, under any circumstance 
whatsoever, be liable for any trading, investment, commercial, or other 
decisions based on or made in reliance of the Omdia Materials. 

 

    Set to Surge: APAC moves from IoT Laggard to Global 
Pioneer 

21 

   

   

 

 

© 2022 Omdia. All rights reserved. Unauthorized reproduction prohibited. 

  

 

 

 

 

Copyright notice and disclaimer 
The Omdia research, data and information referenced herein (the “Omdia 
Materials”) are the copyrighted property of Informa Tech and its 
subsidiaries or affiliates (together “Informa Tech”) or its third party data 
providers and represent data, research, opinions, or viewpoints published 
by Informa Tech, and are not representations of fact. 

The Omdia Materials reflect information and opinions from the original 
publication date and not from the date of this document. The information 
and opinions expressed in the Omdia Materials are subject to change 
without notice and Informa Tech does not have any duty or responsibility 
to update the Omdia Materials or this publication as a result.  

Omdia Materials are delivered on an “as-is” and “as-available” basis.  No 
representation or warranty, express or implied, is made as to the fairness, 
accuracy, completeness, or correctness of the information, opinions, and 
conclusions contained in Omdia Materials.  

To the maximum extent permitted by law, Informa Tech and its affiliates, 
officers, directors, employees, agents, and third party data providers 
disclaim any liability (including, without limitation, any liability arising 
from fault or negligence) as to the accuracy or completeness or use of the 
Omdia Materials. Informa Tech will not, under any circumstance 
whatsoever, be liable for any trading, investment, commercial, or other 
decisions based on or made in reliance of the Omdia Materials. 

 

    Set to Surge: APAC moves from IoT Laggard to Global 
Pioneer 

21 

   

   

 

 

© 2022 Omdia. All rights reserved. Unauthorized reproduction prohibited. 

  

 

 

 

 

Copyright notice and disclaimer 
The Omdia research, data and information referenced herein (the “Omdia 
Materials”) are the copyrighted property of Informa Tech and its 
subsidiaries or affiliates (together “Informa Tech”) or its third party data 
providers and represent data, research, opinions, or viewpoints published 
by Informa Tech, and are not representations of fact. 

The Omdia Materials reflect information and opinions from the original 
publication date and not from the date of this document. The information 
and opinions expressed in the Omdia Materials are subject to change 
without notice and Informa Tech does not have any duty or responsibility 
to update the Omdia Materials or this publication as a result.  

Omdia Materials are delivered on an “as-is” and “as-available” basis.  No 
representation or warranty, express or implied, is made as to the fairness, 
accuracy, completeness, or correctness of the information, opinions, and 
conclusions contained in Omdia Materials.  

To the maximum extent permitted by law, Informa Tech and its affiliates, 
officers, directors, employees, agents, and third party data providers 
disclaim any liability (including, without limitation, any liability arising 
from fault or negligence) as to the accuracy or completeness or use of the 
Omdia Materials. Informa Tech will not, under any circumstance 
whatsoever, be liable for any trading, investment, commercial, or other 
decisions based on or made in reliance of the Omdia Materials. 

 

著作権表示と免責事項

本レポートで言及されているOmdiaの調査、データおよび情報（「Omdia資
料」）は、Informa Techおよびその子会社または関連会社（総称して「Informa 
Tech」）またはその第三者データプロバイダーの著作物であり、Informa 
Techが公表したデータ、調査、意見または見解を示すもので、事実を表明す
るものではありません。

Omdia資料は、最初の発行日からの情報および意見を反映しています。
Omdia資料に記載された情報および意見は、予告なしに変更されることがあ
り、Informa Techは、その結果としてOmdia資料またはこの発行物を更新
する義務または責任を負いません。

Omdia 資料は、「現状有姿」かつ「利用可能」な状態で提供されます。
Omdia資料に含まれる情報、意見、結論の 公正性、正確性、完全性、正当
性については、明示または黙示を問わず、いかなる表明または保証も行われ
ません。

法律が許す最大限の範囲において、Informa Techとその関連会社、役員、取
締役、従業員、代理人、および第三者データプロバイダーは、Omdia資料の
正確性や完全性、あるいは使用に関するいかなる責任（過失や怠慢から生じ
る責任を含むがこれに限定されない）も放棄しています。Informa Techは、
いかなる状況においても、Omdia資料に基づいて、あるいはそれに依存して
なされた取引、投資、商業、その他の決定について、責任を負わないものと
します。
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